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基于文化理念的城市旅游导视系统设计探究
———以西丰县为例
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摘　 要:近年来随着大众旅游的不断发展ꎬ城市旅游导视系统在旅游业发展中占据

着越来越重要的地位ꎮ 以西丰县为例ꎬ对城市旅游导视系统的设计原则、设计要素

及设计方法等进行了探究ꎬ并从文化元素的角度出发ꎬ设计出一套完整的、智能的、
独具特色的城市旅游导视系统ꎬ以期提升西丰旅游形象ꎬ增强旅游竞争力ꎬ促进旅

游业发展ꎬ同时为中国其他城市旅游导视系统的规划设计提供借鉴和参考ꎮ

关键词:文化理念ꎻ旅游导视系统ꎻ西丰县ꎻ标识ꎻ地域文化

中图分类号:ＴＵ９８４. １８１　 　 　 文献标志码:Ａ

　 　 随着大众旅游的普及ꎬ人们越来越愿意

利用闲暇时间走出家门ꎬ去感受不同城市带

来的精神冲击[１]ꎮ 因此ꎬ城市旅游导视系统

在旅游发展方面占据着越来越重要的地位ꎮ
好的城市旅游导视系统不但具有指引、说明

等服务功能ꎬ同时在文化理念视角下ꎬ更能直

接彰显一个城市的文化特色和精神内涵ꎬ因
此ꎬ城市旅游导视系统设计已成为一个重要

的研究课题ꎮ
目前ꎬ很多城市都在景区或者城市规划

中对导视系统的设计给予了应有的重视ꎬ国
内学者在导视系统设计领域不断进行着各种

尝试和突破ꎮ 例如:姜传龙等[２] 在乾陵文物

旅游景区标识系统构建研究中探讨了如何将

标识系统引入遗址旅游领域ꎻ庞莉华等[３] 从

游客感知角度对广州市旅游解说系统进行了

评价分析ꎬ并提出了具有建设性的意见ꎻ杜忠

潮等[４]以南五台宗教文化旅游景区为研究

对象ꎬ通过调查研究ꎬ提出了宗教文化旅游解

说标识系统的相关理论ꎻ李明妍等[５] 从景区

标识的类型、规范性、观赏性、安全性等 ４ 个

方面对徐州市黄河故道流域文化旅游标识设

计提出了建议ꎮ 从这些研究中可以看出ꎬ目
前国内在景区旅游导视系统设计领域已具备

一定的研究基础ꎬ但对于城市旅游导视系统

整体设计鲜有涉猎ꎬ相关研究成果较少ꎮ 因

此ꎬ笔者结合辽宁省西丰县城市旅游导视系

统设计实践ꎬ从文化元素的角度出发ꎬ探究如

何将其与城市旅游导视系统的设计相结合ꎬ
以此彰显城市浓郁的文化特色ꎬ展现人文情

怀ꎬ同时也为同类型城市旅游导视系统设计

提供经验借鉴ꎮ

一、城市旅游导视系统的功能与构成

«说文解字»中给出了这样的注释:“导ꎬ
引也”ꎬ故导视可理解为引导视线ꎬ城市旅游

导视系统就是便于人们在城市的多层空间中

能安全、迅速、准确地识别环境的媒介载体ꎬ
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故导视系统已成为城市中必不可少的设施之

一ꎮ
１.城市旅游导视系统的功能

城市旅游导视系统是传达城市环境信息

的方式之一ꎮ 在导视系统的强化作用下ꎬ人
们可以对城市的空间结构产生全面的认知ꎬ
并将城市中的重要景点、商业区以及各类地

标等相关元素串联起来形成网络化的结构ꎬ
从而达到对城市整体的充分认知ꎬ进而丰富

大众的旅游体验ꎬ促进城市的旅游发展ꎮ
２.城市旅游导视系统的构成

城市旅游导视系统是一套完整的标识系

统集合ꎬ不同类型的标识牌承载了不同的环

境信息[６]ꎮ 城市旅游导视系统主要分为 ５
类ꎬ分别是旅游形象标识牌、全域旅游总导览

牌、一级导视指引牌、二级导视指引牌和三级

导视指引牌(见表 １)ꎮ 主要具有展示城市风

貌、提供交通指引的功能ꎮ
表 １　 标识牌的分类

类别 主要功能 版面内容 布置位置

旅游形象
标识牌

展示城市旅游形象、城市
风貌特色

城市 ｌｏｇｏ、旅游口号以及体现城
市特色风貌和文化的标识

高速公路、省道等出入口

全域旅游
总导览牌

展示城市旅游景点及交通
流线

旅游文明公约、城市旅游简介、旅
游总览平面图

高铁站、火车站、汽车站或人流较密集的
公共区域等

一级导视
指引牌

行车导向、交通指引
旅游区方向标志、旅游区距离标
志、旅游符号、指路标识

高速公路、城市快速路、一般城市道路及
旅游区内道路

二级导视
指引牌

人行导向 景点或设施内容、方向
２Ａ 级以上景区及具有文化和地域综合
影响力的博物馆、公园

三级导视
指引牌

介绍景点的来源、历史以
及特点等

具有代表性的景点图片及景点介
绍文字等

３Ａ 级以上景区或具有一定影响力的旅
游酒店、民宿、餐饮名店

二、城市旅游导视系统设计解析

１.设计原则

(１)规范性———遵从相关规范

随着全球化背景下的文化碰撞与交融ꎬ
城市的旅游服务不单是针对本国大众ꎬ更要

面向国际ꎮ 因此ꎬ旅游导视系统的规范性十

分重要ꎬ包括标识牌的内容、中英文对照和标

识位置都需要遵循规范原则[７]ꎮ
(２)功能性———有效传达信息

城市旅游导视系统最基础的作用和功能

是服务城市和大众ꎬ提供高效而优质的环境

指引ꎮ 设计时要根据其功能进行分类ꎬ分别

放置于不同的位置ꎬ扮演不同的角色ꎬ让人们

能够快速获得准确的信息ꎬ 熟悉周边环

境[８]ꎮ
(３)整体性———形象风格统一

在城市旅游导视系统的设计中ꎬ其整体

风格要与城市紧密相关ꎮ 同一套导视系统

中ꎬ不同层级的标识牌在定位、表现形式以及

材料使用等方面应该协调统一ꎬ同时也要保

证标识牌所传达的信息具有连续性ꎬ这样可

以形成一个连贯有序的体系ꎬ在城市中起到

以小窥大的作用ꎬ从散落在城市各个位置的

标识牌中感受城市的发展和底蕴ꎮ
(４)系统性———整体层次分明

全域旅游导视系统设计必须是一套完整

的标识体系ꎬ满足不同层级的使用需求ꎬ从最

高层级的旅游形象标识牌、总导览牌逐级往

下ꎬ包括一级、二级、三级导视指引牌ꎬ形成一

种“家族式”的设计ꎬ保证大众可以获得准确

无误的信息ꎮ
(５)文化性———传承特色文脉

文化性与地方性密不可分ꎬ每个地区都

有自身与众不同的地域文化[９]ꎮ 在设计中

融入城市的文脉精神ꎬ不仅可以使导视系统

永葆活力ꎬ同时也是城市文化传承和表达的

一种方式ꎮ
２.设计要素

(１)尺　 度

在导视系统设计中ꎬ最基本的要求是对

标识牌尺度的把控ꎮ 设计师不仅需要对标识

单体的尺度有清晰的认知ꎬ同时还需要根据

使用者的不同ꎬ分别考虑其与标识牌的尺度
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关系ꎬ这样才能设计出符合使用者视觉特征

的导视系统ꎮ 城市中的使用者通常主要包括

车辆驾驶员和行人ꎮ
①车行导向标识尺度ꎮ 车行导向标识主

要分为高速路口导向标识和城市干道导向标

识ꎮ 研究表明ꎬ驾驶员的视距及其从标识牌

中能获得的信息量与其车行速度有关(见图

１、图 ２)ꎬ车速越高ꎬ所需要的视认距离则越

远ꎬ标识牌中的信息越要简单明了[１０]ꎮ 因

此ꎬ在高速公路及城市快速干道中车速通常

为 ８０ ~ １２０ ｋｍ / ｈꎬ其能清晰辨认的物体尺寸

为 １５０ ~ ２５０ ｃｍꎬ车行道上方的标识应与车

道中心线垂直ꎬ板面宜向下倾斜 ０° ~ １５°[１１]ꎻ
对于城市道路中的车行导向标识来说ꎬ能清

晰辨认路侧标识的最小距离也与车速有关ꎬ
同时ꎬ路侧标识宜与车道中心线垂直或与垂

线成一定角度ꎬ其中ꎬ限制类和引导类标识宜

图 １　 高速路中车速与标识牌尺度的关系

图 ２　 城市道路中车速与标识牌尺度的关系

为 ０° ~ １０°[１１]ꎬ并应符合现行国家标准«道路

交通标志和标线»的规定ꎮ
②人行导向标识尺度ꎮ 最基本的设计原

则是以人为本ꎬ要满足人体工程学的要求ꎮ
肇丹丹[１２]以西柏坡牡丹园旅游标识设计为

例ꎬ基于人体工程学原理ꎬ以旅游标识使用者

的身体特征为研究视点ꎬ利用视高、视角及视

距三者与旅游标识的几何关系(见图 ３、图
４)ꎬ即可计算出最舒适、最合理的旅游标识

高度及间距ꎬ其中ꎬＨ 为人体视高ꎬＨ′为旅游

标识高度ꎬＬ 为视距ꎬα 为垂直面视角ꎬＬ′为
旅游标识间距ꎬＤ 为旅游标识宽度ꎬβ 为水平

面视角ꎬＡ、Ｂ 为旅游标识ꎬＷ 为道路宽度ꎮ

图 ３　 游客与标识牌间距的几何关系正视图

图 ４　 游客与标识牌间距的几何关系俯视图

　 　 旅游标识牌设置时还要与周边环境相结

合ꎬ若标识牌被行道树遮挡ꎬ则会导致使用者

无法获得准确信息ꎬ因此在放置时要避开行

道树等遮挡物ꎬ保证标识牌的设置位置视野

开阔(见图 ５(ａ))ꎬ避免因为标识牌被遮挡而

导致信息传达错误(见图 ５(ｂ))ꎮ

图 ５　 标识牌与行道树的关系
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　 　 (２)色　 彩

色彩是导视系统设计中必需的视觉元

素ꎬ利用色彩进行信息的传达ꎬ远比图片、文
字产生的冲击力更强ꎮ 色彩可以引发人们产

生共鸣ꎬ快速形成记忆ꎬ而不同的人对色彩会

产生不一样的感受ꎬ不同的色彩也会传达不

同的情感[１３]ꎮ
在导视系统设计中要充分考虑标识牌的

色彩搭配ꎬ对于色号数量的把握要有一定的

度ꎬ一种标识牌中的颜色一般要控制在 ３ 种

以内ꎮ 例如ꎬ中华麋鹿园的标识牌设计中ꎬ提
取了整个园区中自然的绿色及木材的棕色作

为主色调ꎬ提取湖泊的蓝色和鹭鸟的白色作

为辅助色调ꎬ十分符合麋鹿园的主题ꎮ 色彩

选择的影响因素主要包括城市风格、地域文

化等ꎬ在设计中并没有一个可以通用的标准

色谱ꎬ需要根据其所在的环境来确定合适的

主色调ꎬ同时在充分考虑色彩对比与协调的

基础上提取辅助色调ꎬ这样不仅可以使标识

牌紧扣主题ꎬ同时也显得生动ꎬ富有活力ꎮ
(３)文　 字

相对于图示语言来说ꎬ文字可以直截了

当地对标识牌内容进行解释说明ꎬ便于大众

清晰地获取标识牌所传达的信息ꎮ 文字设计

的基本要求就是准确性和科学性ꎬ避免因文

字错误造成误导ꎮ 同时ꎬ文字设计也有其需

要遵循的规定ꎬ例如ꎬ文字的大小要根据使用

者可阅读的距离及移动速度等因素确定(见
表 ２)ꎮ 当然ꎬ不同的字体样式也会带来不一

样的感受ꎬ如常用的宋体雅致大气ꎬ楷体比较

清秀、平和ꎬ自带书香气ꎬ而黑体则让人觉得

稳重ꎬ同时也比较抢眼ꎬ可以用来强调信

息[１４]ꎮ 在设计时选择合适的字体ꎬ采用统一

工整的标识内容可以更好地传达信息ꎬ充分
表 ２　 文字尺寸与速度的关系

使用人群 移动速度
视认距
离 / ｍ

汉字高
度 / ｍｍ

英文字母
高度 / ｍｍ

驾驶者 高速移动 ６５ ~ １００ ２００ ~ ３００ １００ ~ １５０
驾驶者与步
行者共用

中速移动 ３０ ~ ５０ １００ ~ １５０ ５０ ~ ７５

步行者
低速移动
或静止

２０
１０

１ ~ ５

８０
４０

９ ~ ２０

４０
２０

４ ~ １０

发挥导视系统的作用ꎮ
(４)材　 质

材质是城市旅游导视系统实体展现的重

要元素ꎬ能够直接体现城市的地域特色ꎬ一般

都会选择就地取材ꎬ不仅可以很好地符合城

市主题ꎬ而且取用方便ꎬ节省财力和物力ꎮ 如

常用的木材和石材ꎬ可以很好地与自然环境

相融ꎬ其中ꎬ木材具有独特的亲和力ꎬ纯朴自

然ꎻ石材自然纹理细腻整洁ꎬ会给人带来稳重

感ꎮ 随着工艺技术的不断发展ꎬ各种金属材

料也随之出现ꎬ金属材料具有时尚感ꎬ稳固厚

重ꎬ目前设计师大多会采用金属仿制木纹或

者石材的做法ꎬ既可以节省成本ꎬ同时也可以

轻易制作出各种图案ꎬ增强美观性ꎮ
(５)智　 能

随着数字时代的到来ꎬ智能化设备广泛

应用于各种设计中ꎬ而将智能设施与导视系

统进行结合ꎬ则会使旅游更加便利ꎮ ＬＥＤ 显

示屏是最常见的一种方式ꎬ通过视频对城市

的旅游资源、文化、特色等进行直观的宣传ꎬ
能够使大众更便利地获取信息ꎬ同时还可以

与二维码等方式进行结合ꎬ让人们在手机上

就可以了解城市ꎬ解读城市文化ꎬ从而有利于

打造城市的旅游形象ꎬ推动全域旅游的发展ꎮ

三、西丰县城市旅游导视系统设计方法

１.设计元素的提取

(１)皇家鹿苑

西丰皇家鹿苑是历史上首个被清王朝钦

封的鹿苑ꎬ西丰也被称为鹿的故乡ꎮ 故将鹿

文化融入西丰旅游导视系统设计(见图 ６)ꎬ
以增强其标识性和辨识度ꎮ

图 ６　 鹿元素创意变形示例

　 　 (２)东北亚丝绸之路

西丰作为东北亚丝绸之路的必经之站ꎬ
历史地位十分重要ꎬ是中国近代历史上丝绸

产品贸易的源头ꎮ 故提取丝绸之路蜿蜒曲折

的形象展现在导视标识牌中(见图 ７)ꎬ传达
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丝绸之路的文化和各民族友好交流的精神ꎮ

图 ７　 丝绸之路创意变形示例

　 　 (３)高句丽古城墙遗址

辽北西丰现存的高句丽山城遗址为城子

山ꎬ位于长白山余脉哈达岭段ꎬ现在依然可以

清晰地看到城墙残垣、山门及烽火台遗迹ꎮ
故将导视标识牌设计与城墙遗址结合起来

(见图 ８)ꎬ既可感受古城所带来的冲击感ꎬ也
可增加导视标识牌的文化内涵ꎮ

图 ８　 高句丽古城墙创意变形示例

　 　 (４)满族风情

西丰县满族文化历史悠久ꎬ在很早之前

就有通过剪纸和浮雕艺术来记录生活的习

俗ꎬ故在导视系统设计中融入剪纸和浮雕艺

术形式(见图 ９)ꎬ展示满族文化风情ꎮ

图 ９　 满族文化创意提取

　 　 (５)西丰围场

西丰作为皇家围场之腹地ꎬ狩猎文化也

是西丰的核心精神之一ꎬ所以在导视系统设

计中提取骑射文化素材(见图 １０)ꎬ展示西丰

狩猎文化的精髓ꎮ

图 １０　 西丰围场元素提取

２.设计色彩的提取

西丰县作为皇家鹿苑及高句丽古城遗址

所在地ꎬ其城市整体色彩基调可以提取梅花

鹿的棕色和古城遗址的灰色ꎬ不仅在感官上

能够使人倍感亲切ꎬ也能凸显西丰县悠久的

历史与灿烂的文化ꎮ 同时ꎬ可以提取树木的

本色及西丰县 ｌｏｇｏ 中的蓝色和绿色作为辅

助色调ꎬ使导视系统与城市整体风格紧密相

连ꎬ在宣传当地文化、展现当地人文关怀的同

时打造西丰县城市旅游品牌ꎮ
３.设计方案的表达

(１)旅游形象标识牌

通过调研发现ꎬ进出西丰的高速公路出

入口主要集中在辽开高速上ꎮ 旅游形象标识

牌主要可分为道路尽头和道路两旁放置两种

形式(见图 １１、图 １２)ꎮ 在设计中标识牌整

体以灰色和木色为主ꎬ提取高句丽时期建筑

的歇山顶作为标识牌的顶部ꎬ以块石砌筑作

为基座部分ꎬ融入骑射、山城与森林的抽象元

素ꎬ富有古色古香的文化韵味ꎬ并融入西丰县

的旅游特色 ｌｏｇｏꎬ以此展现旅游形象ꎬ突出地

域特色ꎮ

图 １１　 道路尽头形象标识牌

图 １２　 道路两侧形象标识牌

　 　 (２)总导览牌

总导览牌通常设置在公共空间人流分流

广场ꎮ 通过实地考察发现ꎬ西丰县需要布置

总导览牌的位置共有两处ꎬ分别是西丰站和

西丰客运站ꎮ
总导览牌版面由旅游简介、全域旅游总

导览图和旅游文明公约构成ꎬ主体造型以西
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丰县的 ｌｏｇｏ 为基础ꎬ将寓意丝绸之路的曲线

元素与象征城墙的牌面相结合(见图 １３)ꎬ既
能呼应西丰县的文化内涵ꎬ又能展现导视系

统的艺术性ꎮ 总导览牌材质选用结实耐用的

不锈钢板ꎬ色彩以木色、灰色为主ꎬ牌面以连

绵起伏的大山为背景ꎬ可以形成强烈的视觉

冲击感ꎮ

图 １３　 总导览牌方案

　 　 (３)一级导视指引牌

西丰县作为东北亚丝绸之路的必经之

地ꎬ其交通流线相对比较发达ꎬ因此需要在城

内 ２Ａ 级和 ３Ａ 级景区设置交通指引标识牌ꎬ
为游客提供车行导向ꎮ

一级导视指引牌的版面由景区名称、图
形符号、距离和指向图形构成ꎬ设置在道路交

叉口前 １００ ｍ 左右的位置ꎮ 在设计中提炼城

子山和冰砬山旅游特色形成图形符号来体现

城市特色(见图 １４)ꎮ 字体采用中文黑体加

粗ꎬ英文采用 Ａｒｉａｌ 字体ꎬ便于驾驶员准确地

获取信息ꎮ

图 １４　 一级导视指引牌方案

　 　 (４)二级导视指引牌

二级导视指引牌的版面主要由景点名

称、方向和局域地图构成(见图 １５)ꎬ设置在

靠近景点的前一个交叉路口ꎮ 设计中提取西

丰县的自然文化与高句丽古城遗址文化的抽

象色彩———木色与斑驳灰色ꎬ并通过艺术化

的浮雕图案充分展现西丰标语中“皇家围

场”所引申出的骑射文化ꎬ既可以带给人视

觉上的艺术享受ꎬ又能充分体现当地的文化

特色ꎮ

图 １５　 二级导视指引牌效果图

　 　 (５)三级导视指引牌

三级导视指引牌主要是对西丰县的景点

进行介绍和说明ꎬ因此需要设置在各处景点

的入口处ꎮ 其版面主要由景点名称、景点说

明和景点照片构成(见图 １６)ꎮ 在设计中以

灰色和木色为主ꎬ融入西丰县鹿文化和骑射

文化的元素ꎬ使导视牌既具有景观效果ꎬ也富

含丰富的文化底蕴ꎮ

图 １６　 三级导视指引牌效果图

四、结　 语

在全域旅游背景下ꎬ所谓的游览更多的

是追求精神上的满足ꎬ是对当地精神文化内

核的认知和延续ꎮ 因此ꎬ一套完整的、具有地

域特色的旅游导视系统可以更好地展现城市

的文化特色ꎮ 通过对城市旅游导视系统的尺

度、色彩、材质等要素进行探究ꎬ提出了旅游

导视系统的设计方法ꎬ并以西丰县为例ꎬ从其

独特的地域文化出发ꎬ设计出符合城市特点
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的导视系统ꎬ让人们在旅游中不仅能获得满

足感ꎬ还能在细微之处感受独特的城市文化ꎮ
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