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翻转课堂在«国际贸易实务»
教学中的应用探究

徐春祥１ꎬ徐永香２

(１. 沈阳理工大学经济管理学院ꎬ辽宁 沈阳 １１０１５９ꎻ２. 东北育才学校ꎬ辽宁 沈阳 １１０００１)

摘　 要:梳理了翻转课堂教学方法的研究进展ꎬ阐述了翻转课堂在«国际贸易实务»
教学中应用的可行性ꎬ从课前模块设计、课中模块设计、课后模块设计 ３ 方面提出

了翻转课堂在«国际贸易实务»教学中的设计与应用ꎬ总结和反思了使用翻转课堂

教学应注意的几个问题ꎬ以期为高校进行专业课教学改革提供借鉴ꎮ
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　 　 翻转课堂( ｆｌｉｐｐｅｄ ｃｌａｓｓｒｏｏｍ)是指在信

息化(硬件和软件)条件下ꎬ课前由授课教师

录制并提供教学视频等学习资源ꎬ学生需要

完成对学习资源的观看与学习ꎻ课中师生共

同讨论ꎬ探究作业中的疑难问题ꎬ实现交流互

动(交互)ꎻ课后归纳总结、评估教学效果ꎬ从
而促进知识内化、提高学习效率的一种新型

教学模式ꎮ

一、翻转课堂教学方法的研究进展

近年来ꎬ翻转课堂教学方法在国内外很

受热捧ꎬ从基础教育到高等教育ꎬ涌现出了不

少成功案例ꎮ 在美国ꎬ翻转课堂教学更是形

成了一些固定的模型ꎬ如可罕学院模型、河畔

联合学区模型、林地公园高中模型、哈佛大学

模型以及斯坦福大学模型等五种各具特色的

翻转课堂教学模型[１]ꎮ 在位于佛州的迈阿

密大学ꎬ翻转课堂(亦称“颠倒课堂”)教学模

式被广泛应用于经济学、市场营销以及计算

机科学等课程的教学ꎮ 中田纳西州立大学的

教师 Ｓｔｒａｙｅｒ[２] 在讲授“ Ｉｎｔｒｏｄｕｃｔｉｏｎ ｔｏ Ｓｔａｔｉｓ￣
ｔｉｃｓ”课程时ꎬ利用两个教学班进行了翻转课

堂与传统课堂教学的对比实验ꎬ得出与传统

课堂相比较ꎬ学生更青睐于教学方法创新和

合作度更高的翻转课堂教学的结论ꎻ在波多

黎各大学ꎬＰａｐａｄｏｐｏｕｌｏｓ 等在“静力学”课程

中实施了翻转课堂教学ꎬ收获了出人预料的

效果[３]ꎮ
国内对翻转课堂教学模式的探索与实践

也在稳步推进ꎮ ２０１１ 年ꎬ重庆市聚奎中学校

率先实施翻转课堂教学ꎬ被称为“中国式可

汗学院”ꎮ 随后ꎬ广州市第五中学、深圳市南

山实验学校、南京市九龙中学也相继开展了

翻转课堂教学实践ꎮ 此外ꎬ沈阳市东北育才

学校也开展了基于翻转课堂教学模式的“同
课异构”教学活动[４]ꎮ 南京大学教育研究院

张金磊等[５] 基于国外翻转课堂教学案例ꎬ构
建出了一套翻转课堂教学模型ꎬ较为系统地



第 ３ 期 徐春祥等:翻转课堂在«国际贸易实务»教学中的应用探究 ３２１　　

介绍了翻转课堂教学方法ꎮ 笔者以“翻转课

堂”作为关键词在中国知网进行检索发现ꎬ
２０１２ 年相关文献仅 ２１ 篇ꎬ２０１３ 年 １６３ 篇ꎬ
２０１４ 年 １ １１６ 篇ꎬ２０１５ 年 ３ ４６２ 篇ꎬ２０１６ 年

５ ６８５篇ꎬ２０１７ 年 ６７２９ 篇ꎬ２０１８ 年和 ２０１９ 年

分别为 ６ ６８６ 篇和 ５ ９２４ 篇ꎬ由此可见ꎬ国内

对翻转课堂教学方法的研究与实践越来越重

视ꎬ相关研究成果非常丰硕ꎮ

二、翻转课堂在«国际贸易实务»教学

中实施的可行性

　 　 «国际贸易实务»课程是国际经济与贸

易、贸易经济等本科专业最能体现专业特色

的主干课程之一ꎬ具有很强的实践性和操作

性ꎮ 传统«国际贸易实务»课程的授课过程

包括课堂学习、基于模拟软件的国际贸易流

程模拟、进出口报关业务模拟以及专业实习

４ 个环节ꎮ 其中ꎬ课堂学习包括对国际贸易

流程各个环节的理论讲授与学习以及每个业

务环节涉及的贸易单证的讲解与认知两个部

分ꎮ 基于模拟软件的国际贸易流程模拟和进

出口报关业务模拟以实验室为平台ꎬ以相关

教学软件为工具ꎬ仿真模拟国际贸易流程以

及报关员向海关申报货物的进出境流程ꎬ属
于课程实践环节ꎮ 专业实习是指本专业的学

生到外贸(涉外)企业或相关业务部门进行

实习ꎬ以检验和修正课堂所学知识的过程ꎮ
可以看出ꎬ尽管各个教学环节都尽量突

出了«国际贸易实务»课程的实践性和操作

性ꎬ且多数学生对该课程表现出浓厚的学习

兴趣ꎬ但由于学生对国际贸易流程缺乏足够

的认知ꎬ对课堂上讲授的知识仍比较陌生ꎬ再
加上受课程学时的限制ꎬ短时间内实现知识

内化有一定难度ꎮ 运用翻转课堂教学ꎬ可以

激发学生自主学习的潜能和热情ꎬ达到释疑

解惑、交流互动、内化知识的教学目标[６]ꎮ
“创新人才培养模式、深化教育教学改

革、创新教育教学方法、探索多种培养方式”
的教育改革要求ꎬ加之«国际贸易实务»课程

所具有专业特色明显、实践性和操作性强的

特点ꎬ决定了使用翻转课堂教学是可行的ꎮ

三、翻转课堂在«国际贸易实务»教学

中的设计和应用

　 　 美国富兰克林学院 Ｒｏｂｅｒｔ Ｔａｌｂｅｒｔ[７] 认
为ꎬ翻转课堂教学的实施主要包括课前及课中

两个阶段:课前阶段体现为教师制作、学生观

看教学视频ꎬ并进行一定量的课前作业练习ꎻ
课中阶段则进行“少量而快速”的测评、解决

视频和课前练习中存在的问题、促进知识内

化ꎬ最后需要教师对课程进行总结和反馈ꎮ
基于 Ｒｏｂｅｒｔ Ｔａｌｂｅｒｔ 翻转课堂基本逻辑

架构ꎬ结合«国际贸易实务»的课程特点ꎬ笔
者认为«国际贸易实务»课程实施翻转课堂

教学需要解决 ３ 个模块共 ６ 个问题:课前模

块ꎬ需要解决课前教学视频录制内容、课前作

业留什么的问题ꎻ课中模块ꎬ需要解决课堂少

量测评内容、如何实现课堂交互、如何实现知

识内化的问题ꎻ课后模块ꎬ需要解决如何评估

教学效果的问题ꎮ
１.课前模块设计

(１)教学视频的录制ꎮ 教学视频(微视

频)录制的主要作用表现在以下几方面:一
是要求学生课前观看ꎬ观看视频实际上是对

知识的一种自主性学习ꎮ 对于学生来说ꎬ翻
转课堂意味着他们可以利用业余时间暂停、
重播、回顾教学视频ꎬ或者在任何给定时间内

观看教学视频ꎬ学习时间上有较强的灵活性ꎮ
二是通过观看视频ꎬ尝试完成教师预留的作

业ꎬ并把自己认为难以理解的问题标记出来ꎮ
三是课后反复观看视频ꎬ深入理解教学视频

的内容ꎬ把原来模糊不懂的知识点通过再次

观看视频加以解决ꎬ 实现知识的深度内

化[８]ꎮ
以«国际贸易实务»课程中的“贸易术语

与货物价格”单元为例ꎬ制作视频时应注意

以下几点ꎮ 首先ꎬ讲清楚为什么要使用贸易

术语( Ｉｎｃｏｔｅｒｍｓ®)ꎮ 贸易术语是在国际贸易

长期实践中形成的ꎬ明确买卖双方在货物交

接过程中所承担责任、费用和风险划分ꎬ用 ３
个缩写的英文字母来表示的一组术语ꎮ 由于

国际贸易的当事各方处于不同国家(地区)ꎬ
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相距遥远ꎬ货物由卖方交付买方需经历长时

间、多环节的运输或仓储过程ꎬ期间伴随着各

种风险、手续和费用ꎮ 这些风险何时由卖方

转移至买方、手续由交易双方中的哪一方办

理、费用由哪一方支付ꎬ都需要在货物买卖合

同中明确划分ꎮ 这种划分直接影响货物价格

的高低ꎬ卖方承担责任多、风险大时报价就

高ꎬ反之报价就低ꎮ 其次ꎬ贸易术语的主要作

用有哪些ꎮ 一是货物发生损坏或灭失的风险

从何时起由卖方转移给买方ꎮ 二是由哪一方

负责办理货物的运输、保险等相关手续ꎬ并承

担由此产生的相关费用ꎮ 三是买卖双方货物

交接的地点与方式ꎬ货物出口或进口清关手

续由哪一方负责办理等ꎮ 再次ꎬ有关贸易术

语的国际贸易惯例有哪些ꎬ重点讲述国际商

会( ＩＣＣ)«国内与国际贸易术语使用规则»中
的 １１ 个 Ｉｎｃｏｔｅｒｍｓ® ２０２０ 规则ꎮ 每种贸易术

语要分别从基本含义、风险转移和费用划分

界限、清关手续、使用时的注意事项 ４ 个层面

展开讲述ꎮ 最后ꎬ货物价格中贸易术语的具

体体现ꎮ 教学视频可采用一些常用的录屏软

件ꎬ每段视频时长约 １０ ~ １５ 分钟ꎬ教师将录

制和编辑好的教学视频上传到微信群或 ＱＱ
群等平台ꎬ供学生观看学习ꎮ

(２)课前作业的布置ꎮ 课前有针对性地

对知识进行预习属于对知识学习前的“热
身”ꎬ也是知识内化的开始[８]ꎮ 针对«国际贸

易实务»课程中“贸易术语与货物价格”单元

的 ＥＸＷ 和 ＦＣＡ 两种贸易术语的教学ꎬ笔者

设计了如下思考题和课前作业:①为什么要

使用贸易术语? 作为国际贸易惯例ꎬ贸易术

语的作用主要有哪些? ②« Ｉｎｃｏｔｅｒｍｓ® ２０２０»
中ꎬ交货( ｄｅｌｉｖｅｒｙ)的具体含义是什么? ③
ＥＸＷ 贸易术语中的交货地点(指定地点ꎬ如
车间或仓库)ꎬ可以是卖方所在地( ｔｈｅ ｓｅｌｌｅｒ’
ｓ ｐｒｅｍｉｓｅｓ)ꎬ也可以不是卖方所在地ꎬ如何理

解“卖方所在地”? ④ＥＸＷ贸易术语下ꎬ卖方

交货前货物需不需要进行包装? ⑤ＦＣＡ 贸

易术语下ꎬ交货地点可能有两个ꎬ一是指定交

货地点是卖方所在地ꎬ二是指定地点是另一

地点ꎬ这两种情况下ꎬ货物完成交付(风险转

移和费用划分界限)有什么不同? ⑥ＥＸＷ
和 ＦＣＡ 两种贸易术语下ꎬ哪一方负责货物的

出口进口清关? 要回答这些针对性较强的课

前思考题ꎬ学生就必须对教学视频进行观看

和学习ꎬ或主动翻阅相关参考教材ꎬ这个过程

便是对知识的重构和内化的开端ꎮ
２.课中模块设计

(１)课堂测评ꎮ 课堂测评主要是检验学

生是否在课前观看教学视频或查阅相关教学

内容ꎬ测评采用随机提问的形式ꎬ测评的内容

可以是课前的思考题ꎬ也可以加入一部分思

考题之外的内容ꎬ测评成绩作为平时成绩的

组成部分ꎮ 课堂测评的目的是为了防止一部

分学生在课前既不观看教学视频ꎬ也不翻阅

相关参考教材或资料ꎮ
(２)交互、协作学习ꎮ 交互、协作学习是

指学生之间、师生之间采用讨论、协商、辩论、
交流等形式论证所探究的问题ꎬ这种学习方

式有利于激发学生的思维能力、强调学生个

体的差异性ꎬ增强相互之间的沟通交流能力

和包容能力ꎮ 此外ꎬ交互、协作学习对学生形

成批判性思维与创新性思维ꎬ增强学生的自

尊心以及形成个体间相互尊重的关系ꎬ都有

明显的积极作用[９]ꎮ 因此ꎬ在翻转课堂教学

中应注意加强交互、协作学习的模块设计ꎮ
学习小组是进行交互、协作学习的基本

单位ꎮ «国际贸易实务»翻转课堂教学的交

互性环节可进行如下设计:每 ２ 人或 ２ ~ ５ 人

组成一个交互小组ꎬ交互的内容往往比较宽

泛ꎬ但主题都比较明确ꎬ例如ꎬ所有贸易术语

都是用 ３ 个英文字母缩写表示的吗? (这就

涉及 Ｉｎｃｏｔｅｒｍｓ® 早前版本出现的 Ｃ＆Ｆ 这种

术语的演化问题)货物的价格除了贸易术语

之外ꎬ还有哪些? (货物单价一般包括计量

单位、计价货币、单位计价金额和贸易术语 ４
个部分ꎬ贸易术语只是货物价格的一部分)
« Ｉｎｃｏｔｅｒｍｓ® ２０２０»是国际贸易通用惯例吗?
或是不是世界上所有贸易伙伴都愿意采用国

际商会的 Ｉｎｃｏｔｅｒｍｓ®这种惯例? (这就涉及

有关贸易术语的 ３ 个国际贸易惯例的问

题)等ꎮ
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(３)知识内化ꎮ 知识传授的提前和知识

内化的优化是翻转课堂教学流程变革的两大

核心环节[１０]ꎮ «国际贸易实务»翻转课堂教

学流程由 ３ 个环节组成:一是问题引导环节ꎻ
二是视频观看环节ꎻ三是问题解决环节ꎮ 在

问题引导环节中ꎬ授课教师预留少量作业ꎬ学
生初步理解这些带有“热身”性质的问题ꎬ这
个环节是知识内化的初始阶段ꎮ 在视频观看

环节中ꎬ学生通过观看课前的教学视频ꎬ并尝

试解答预留的问题ꎬ同时将弄不懂的知识点

甄别出来ꎬ该环节是翻转课堂教学的核心环

节ꎬ称之为第一次实质性的知识内化ꎮ 在问

题解决环节中ꎬ教师与学生共同分析、讨论学

生甄别出来的不懂的知识点ꎬ这是学生之间

和师生之间交流互动的过程ꎬ这个环节是翻

转课堂教学解决问题的环节ꎬ称之为第二次

实质性的知识内化ꎮ
综上所述ꎬ由于«国际贸易实务»这门课

程具有很强的实践性和操作性ꎬ仅靠课堂的

理论学习是远远不够的ꎮ 通过实践教学环

节ꎬ如课程实践、专业实习等ꎬ可进一步强化

知识的内化程度ꎮ
３.课后模块设计

课后模块涉及翻转课堂教学效果的评

价ꎬ评价应该由专家学者、教师同行以及学生

共同完成ꎬ不仅要注重对学习效果的评估ꎬ还
要注重对学习过程的评价ꎬ做到“定量评价

与定性评价、形成性评价与总结性评价、个人

的评价与小组的评价、自我评价与他人评

价”的有机结合[５]ꎮ «国际贸易实务»翻转课

堂教学评价标准涉及教学设计、教学行为、教
师素质、学生活动、教学效果以及学科特色

等ꎬ每个指标赋予不同的权重ꎬ对翻转课堂教

学的评价有利于教师对课堂教学活动的设计

做出及时调整ꎮ

四、教学体会与反思

笔者对翻转课堂教学方法及相关文献进

行了梳理ꎬ结合«国际贸易实务»课程特色ꎬ
将翻转课堂尝试性地运用于«国际贸易实

务»课程教学中ꎬ通过实践与探究ꎬ有如下体

会ꎮ
(１)不同学科、不同课程开展翻转课堂

教学的方式、侧重点、评价体系和效果会有所

差异ꎮ 翻转课堂教学方法的应用ꎬ更多出现

在美国的中小学ꎬ教学科目主要是数学、物
理、化学、科学等实验性、操作性较强的理科

类课程ꎬ这些课程前后知识衔接性较强ꎬ如数

学课具有知识点清晰、逻辑性强的特点ꎬ通过

翻转课堂教学ꎬ方便学生通过视频进行模拟练

习ꎻ科学课的教学过程通常是事先提出假设ꎬ
然后学生通过视频了解实验过程并进行课前

操作验证ꎬ最后在课堂上由教师归纳总结并进

行答疑释惑ꎮ 而高校里的经济、管理、哲学、文
史等学科ꎬ多数课程具有逻辑缜密但实操性不

强的特点ꎬ这些学科在开展翻转课堂教学时应

注重课前模块和课中模块的合理设计ꎮ
(２)在我国ꎬ翻转课堂最早应用于中小

学的教学ꎬ高校与中小学在实施翻转课堂教

学时会面临不同问题ꎮ 一是大学课堂教学信

息量大且知识点相对分散ꎬ对翻转课堂教学

要求更高ꎮ 大学课堂每节课传递的信息量是

庞大的ꎬ这些信息涉及不同学科、不同领域ꎬ
要把这些信息的核心内容通过 １０ ~ １５ 分钟

的教学视频展示出来ꎬ对授课教师(视频制

作人)提出了更高的要求ꎮ 二是授课班型不

同ꎬ授课效果也会有差异ꎮ 中小学多数是小

班授课ꎬ较容易实现“一对一”的个性化教

学ꎬ而大学多是 ２ ~ ４ 个班同时授课ꎬ这样教

师很难照顾到每位学生ꎬ也难以进行“一对

一”指导ꎬ导致师生交互难度加大ꎮ 当然ꎬ大
学实施翻转课堂教学也有自身优势ꎬ随着智

能手机的普及ꎬ学生可以通过微信群或 ＱＱ
群实现教学视频的观看ꎬ并将问题实时反馈

给授课教师ꎮ
(３)翻转课堂不能完全替代传统教学ꎮ

翻转课堂教学不足以让教与学的关系发生根

本性的变化ꎬ翻转课堂的本质是教学流程颠

倒所带来的知识传授的提前和知识内化的优

化ꎬ学习场所的变更和学习时段的变化不能

完全替代实际课堂教学中师生互动的教学过

程ꎬ这也是时至今日ꎬ翻转课堂教学一直被作
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为教学方法改革的尝试ꎬ而没有完全取代传

统课堂教学的原因ꎮ 同时ꎬ并不是每门课程、
每个章节都适用翻转课堂教学ꎬ一些理论性

较强的课程以及导论等章节不太适合翻转课

堂教学ꎮ

五、结　 语

笔者对翻转课堂教学方法及研究进展进

行了梳理ꎬ并尝试性地将翻转课堂运用于

«国际贸易实务»课程部分章节的教学ꎬ通过

与传统课堂进行比较与探究发现ꎬ翻转课堂

教学在一定程度上提高了学生学习的主动性

和学习效率ꎮ 尤其对一些注重应用型人才培

养的本科院校来说ꎬ翻转课堂教学模式与探

究性学习、混合式学习以及慕课等其他教学

方法一样ꎬ可以作为传统课堂教学方法的重

要补充ꎮ
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