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“互联网 ＋ ”时代大学英语移动学习模式研究
———以沈阳师范大学为例

张晓丹

(沈阳师范大学外语教学部ꎬ辽宁 沈阳 １１００３４)

摘　 要:对“互联网 ＋ ”时代大学英语移动学习模式进行了实验研究ꎬ分析了移动学

习模式和传统学习模式的异同ꎬ通过实例研究后ꎬ发现运用移动学习模式不仅可以

有效地调动大学生学习英语的积极性ꎬ还可以提高大学生英语的语言技能ꎬ并对移

动学习模式的实践提出了一些建议和展望ꎮ

关键词:“互联网 ＋ ”ꎻ大学英语ꎻ移动学习模式ꎻ传统学习模式

中图分类号:Ｇ６４２􀆰 ０　 　 　 文献标志码:Ａ

　 　 随着移动设备、智能手机以及网络通讯

技术的发展和普及ꎬ网络已经渗透到人类生

活的一切领域ꎬ不但使传统的互联网发生了

变革ꎬ而且影响了教育领域ꎬ移动学习模式开

始逐步走进课堂ꎮ 在学校教学中ꎬ网络已经

给课堂教学模式、学习方式带来深刻的影响ꎬ
使之发生了深刻变革ꎬ特别是移动技术促进

了慕课、微课、微博、微信、微视频等发展ꎮ 随

之而来的移动学习模式与传统的课堂教学模

式相比ꎬ具有独特的优势ꎬ学生能够自主学

习、探究学习ꎬ增强了学习兴趣ꎬ提高了学习

效率ꎮ
当代大学生多为 ９５ 后ꎬ他们喜欢通过网

络了解世界ꎬ能随时随地获取所需信息ꎬ同龄

人之间多通过网络交流ꎬ他们热衷于论坛发

帖、跟帖表达观点ꎬ遇到不懂的问题更喜欢百

度或知乎ꎬ每天更愿意看电子图书ꎬ彻底改变

了传统的书本信息获取模式[１]ꎮ 因此ꎬ在大

学生中推广移动学习模式迫在眉睫ꎮ 目前ꎬ
由于受到网络带宽、移动终端技术、配置与设

备、移动学习软件、网上学习资源等影响ꎬ移
动学习还处于起步阶段ꎮ 但是ꎬ其灵活性、便
捷性等特点打破了以往工作、生活与学习时

间和地点的限制ꎬ为终身学习目标的实现提

供了可能性ꎮ 目前ꎬ受移动网络技术的影响

以及大学生对移动学习的认知等因素影响ꎬ
大学生掌握移动学习模式方面还存在许多问

题ꎬ例如 :大学生对移动学习缺乏主动意识ꎬ
没有目的性和计划性ꎬ盲目地选择网上的学

习资源等ꎮ 这些问题导致了大学生移动学习

效率很低ꎬ因此ꎬ在移动学习方面对大学生进

行教育指导及策略培训ꎬ使其能够充分利用

移动设备随时随地进行学习ꎬ对探索、实现终

身学习具有一定的价值和意义ꎮ

一、“互联网 ＋ ”时代大学英语移动学

习模式

１. “互联网 ＋ ”时代

互联网金融千人会轮值主席唐彬指出

“互联网 ＋ ”的三大价值观是自由、个性化、
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去中心化ꎮ ２０１３ 年移动互联网出现后ꎬ彻底

把线上和线下融合ꎬ进入了全面互联网的时

代ꎮ 近年来ꎬ互联网一直在潜移默化地影响

并改变着世界ꎮ 从毫无瓜葛到互通有无ꎬ从
足不出户便知天下事到足不出户就能购物、
定票、转账结算、学习等ꎬ互联网能方便快速

地满足我们衣食住行各个领域的需求ꎬ这就

是“互联网 ＋ ”时代ꎮ 在“互联网 ＋ ”时代ꎬ教
育也发生了翻天覆地的变化ꎬ教与学的活动

都围绕互联网进行ꎬ出现了“互联网 ＋ 教师”
“互联网 ＋ 学生” “互联网 ＋ 知识和信息”ꎮ
“互联网 ＋ ”时代尤其适用于大学英语教学ꎬ
大学英语教学的内容完全可以通过互联网ꎬ
经过学生碎片化之后重新建构获得ꎮ
２.大学英语移动学习模式

目前ꎬ国内外对移动学习还没有一个明

确、统一的定义ꎬ专家们各自从不同角度阐释

了移动学习ꎮ 移动学习英文为 Ｍｏｂｉｌｅ Ｌｅａｒｎ￣
ｉｎｇ(Ｍ － ｌｅａｒｎｉｎｇ)ꎬ从广义上讲ꎬ是指所有借

助于移动存储设备ꎬ在任何时间、任何地点进

行的学习行为和交互式教学活动ꎮ 移动存储

设备包括笔记本电脑、手机、ｉｐａｄ 等便于携带

的电子学习工具[２]ꎮ 因此ꎬ移动学习是指学

习者在需要学习的任何时间、任何地点ꎬ通过

无线移动设备和无线通信网络获取学习资

源ꎬ进行学习和与他人交流的一种学习方

式[３]ꎮ
大学英语移动学习模式是指大学生利用

移动设备或网络进行学习ꎬ使教学活动能够

不受时间、空间和地点限制的一种新型的学

习方式ꎬ它使学习行为和学习资源都发生了

较大的变革ꎬ是建立在学习经验和学习理论

的基础上ꎬ利用移动通信技术ꎬ设计、组织、实
施、优化学习效果而采用的学习方式ꎮ 目前ꎬ
移动学习模式主要分为在线学习模式和离线

学习模式两种ꎮ 前者是通过移动网络进行在

线学习ꎻ后者是借助移动设备的存储功能进

行自主学习[４]ꎮ 大学英语移动学习模式在

实践中可以运用“慕课 ＋ 微课 ＋ 翻转课堂”
混合教学模式以及“微信 ＋ 移动网络平台”
互动学习模式ꎮ

二、“互联网 ＋ ”时代大学英语移动学

习模式的特点、优势及不足

１.移动学习模式的特点

移动学习将新技术融合到教育领域ꎬ具
有不同于其他学习方式的典型特点ꎮ

(１)地点移动性ꎮ 主要是指在学习中ꎬ
学习者可以不受场所、地点位置的限制ꎬ在任

何地点、任何场所都可以运用移动设备进行

学习ꎮ 例如ꎬ在食堂、操场、宿舍等场地都可

以利用移动通讯设备查询学习资料、听英语

新闻、朗读等ꎮ
(２)学习时间灵活性ꎮ 是指学习者可利

用零散的课余时间随时随地学习ꎮ 英语的词

汇量是学好英语的基础ꎬ但是记背英语单词

又是许多学生感觉比较枯燥的事ꎬ而移动学

习的灵活性特点比较适合记忆英语单词ꎬ可
以利用移动学习灵活性的特点来记背英语单

词ꎬ充分利用碎片化时间又不会感觉枯燥ꎮ
(３)学习内容微型性ꎮ 移动学习移动性

和时间灵活性的特点决定了移动学习的学习

内容具有微型性的特点ꎮ 学生可以随意选择

相对独立的内容来学习ꎬ例如ꎬ一个语言知识

点、一个语法项目、几分钟的听力或者是小段

经典句子等微型内容ꎮ
(４)学习资源繁杂性ꎮ 移动学习的学习

资源在网上纷繁复杂ꎬ良莠不齐ꎬ这种繁杂性

增加了学生移动学习的难度ꎮ 虽然学习者可

以利用智能手机等移动设备随时随地进行语

音、视频、数据等信息交流ꎬ但是必须具备一

定信息筛选能力才能充分利用零散时间有效

地进行移动学习ꎮ
(５)学习方式自主性ꎮ 移动学习充分体

现学生的自主性和个性化的特点ꎬ学生可以

根据自己的特点与需求选择不同的学习方

法ꎬ选择不同的学习内容和制定不同的学习

计划ꎬ运用不同的移动设备ꎬ选择不同的时间

和地点学习ꎬ还可以选择不同的学习者进行

交流互动ꎮ
(６)学习技术融合性ꎮ 移动学习模式提

倡的是一种“混合性学习”(Ｂｌｅｎｄｉｎｇ － Ｌｅａｒｎ￣
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ｉｎｇ)ꎬ将多媒体、情景交互、移动设备、无线通

信等多种技术相互融合ꎬ实现了从有线虚拟

学习环境到无线虚拟学习环境的转变ꎮ 因

此ꎬ结合移动学习模式的特点ꎬ充分利用现代

科技ꎬ促进英语学习的变革迫在眉睫ꎮ
２.移动学习模式的优势

(１)移动学习模式可以创设英语学习环

境ꎮ 国内的外语学习者由于客观条件限制ꎬ
缺乏真实、自然的语言交流环境ꎬ只能在有限

的课堂上由教师尽量地“创设” 语言环境ꎮ
在移动学习模式中ꎬ教师把学习任务上传到

移动平台ꎬ学生可以利用视频、语音文字等多

种方式ꎬ在不同地点、不同时间完成学习任

务ꎬ促进了个体学习和认知发展ꎮ 所以ꎬ移动

学习模式为英语学习者提供了社会交往的机

会和学习的环境空间ꎬ一定程度上弥补了国

内缺乏英语自然学习环境的不足ꎮ
(２)移动学习模式可以降低学习者语言

焦虑ꎮ 外语学习产生的焦虑对语言的记忆以

及新语言的生成会产生一定的影响ꎬ特别是

英语课堂上出现的交际焦虑对英语学习的影

响最大ꎮ 在课堂上ꎬ面对老师和同学ꎬ学习者

会感到非常紧张ꎬ影响交流ꎮ 此时ꎬ如果教师

不能恰当地纠错ꎬ而是给出消极或负面评价ꎬ
会引起学习者强烈的挫败感ꎬ使其在语言交

际中更加被动消极ꎮ 通常情况下ꎬ学习焦虑

越强ꎬ外语学习水平就越低ꎮ 移动学习载体ꎬ
如 ＱＱ 群、微信群等ꎬ不像课堂教学那样直接

面对面交流ꎬ因其特有的交流环境和形式ꎬ留
有一定的思考时间和空间ꎬ使学习者心理上

感到相对安全ꎮ 因此ꎬ移动学习模式能够降

低英语学习者的焦虑ꎮ
(３)移动学习模式可以真正体现以学习

为中心ꎮ 移动学习模式改变了传统的以教师

为中心的教学方式ꎬ着眼于学习者的移动特

性ꎬ使之产生了真正意义上的随时随地的学

习行为ꎬ使教学活动不受时间、空间和地点的

限制[５]ꎮ 它充分利用学生的智能手机终端

和校园网(ＷＩＦＩ 和 ３Ｇ / ４Ｇ 无线网络)以及 ９０
后大学生熟练运用 ＱＱ、微信等网上交流平

台的个性特点ꎬ突破了传统的教学模式ꎮ 在

“互联网 ＋ ”时代ꎬ可以通过 ＱＱ 群、微信群、
邮箱等形式向学生推送学习内容ꎬ学习资源

可以随时获得ꎬ有问题可以及时沟通交流ꎬ英
语学习不再局限于教室、课堂ꎬ可以随时随地

展开[６]ꎮ 这样既可以调动学生的英语学习

积极性ꎬ又能让学生充分享受“互联网 ＋ ”时
代网上学习的乐趣ꎬ可以使学生按照自己的

时间安排学习ꎬ真正体现以学生为中心ꎬ实现

自主性学习ꎬ这对于实现学习终生化、社会化

具有非常重要的现实意义和实践价值ꎮ
３.移动学习模式的不足

(１)技术和费用的局限ꎮ 如果学习者的

移动终端设备质量比较差ꎬ网络不够理想ꎬ就
会导致传输的音频资料质量不高ꎬ影响学习

效果ꎮ 目前ꎬ手机上网最普遍的是 ＷＩＦＩ 和

３Ｇ / ４Ｇ 无线网络方式ꎮ 对于在校大学生而

言ꎬＷＩＦＩ 这种连接方式受到空间限制ꎬ而用

３Ｇ / ４Ｇ 上网又会产生流量费用ꎬ这些因素会

影响学生的移动学习ꎮ
(２)免费资源的不足ꎮ 目前ꎬ英语学习

的资源库建设还在起步阶段ꎬ亟需开发和建

设ꎮ 移动学习的资源库要实现学习者之间、学
习者和教师之间顺利的交互ꎮ 虽然网络上有很

多英语教育资源ꎬ但免费的资源还是相对稀缺ꎬ
而且大多偏重娱乐性ꎬ不够系统全面ꎬ同时ꎬ大
学生选择英语移动学习资源具有一定的盲目

性ꎬ这些不足都会影响移动学习的效果ꎮ
(３)环境的干扰ꎮ 移动学习模式的随时

随地性也会让学习者很难长时间集中注意力

并完全投入到学习中去ꎬ影响学习效率ꎮ 大

学生对在移动设备上学习抱有强烈的愿望ꎬ
但是多数大学生的学习行为是无意识的ꎬ通
常在移动学习过程中缺乏计划性和策略ꎬ这
些因素对学生移动学习造成了干扰ꎮ

三、大学英语移动学习模式与传统课堂

学习模式的对比分析

１.学习方式不同

传统的课堂学习模式主要是以教材为媒

介ꎬ通过课堂上师生互动ꎬ答疑解惑来传授新

的语言知识ꎬ主要是教师讲授、学生接收的方
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式ꎬ是一种单向的学习方式ꎮ 而移动学习模

式不仅仅有教材和课堂上的答疑解惑ꎬ还以

移动平台和移动设备作为媒介ꎬ在移动学习

中ꎬ师生之间、学生之间、学生与学习资源之

间可以进行更多的课内外互动交流ꎬ因此ꎬ是
一种多向的交互学习方式[７]ꎮ 在实施移动学

习模式过程中ꎬ采用自主、合作等方式积极运用

智能手机等现代化设备会使英语学习变得更加

轻松、愉悦ꎮ 教师通过创建移动学习平台ꎬ为学

生选择并提供有益的网上学习资源ꎬ通过移动

平台传输给学生合适的语言学习资源ꎬ如教师

利用批改网ꎬ布置写作任务或者分享其他写作

任务ꎬ让学生进行英语写作练习ꎮ
２.评价方式不同

传统的学习模式中ꎬ只能通过教师课后

批改ꎬ之后在课堂上以评价的方式来反馈ꎬ不
能及时有效地给学生反馈ꎬ影响学习效率ꎮ
而在移动学习模式中ꎬ如利用批改网的作文

写作任务ꎬ通过机评、互评、自评和教师评可

以及时反馈ꎬ这样的方式能快速提高学生的

英语写作水平ꎮ 同时ꎬ教师让学生组建微信

群、ＱＱ 群ꎬ随时随地向学生推送学习资源如

微课、网址链接等ꎬ方便学生下载后自主学

习ꎻ也可以将授课的课件、教案等材料通过移

动平台发送给学生进行学习参考ꎮ 课后ꎬ师
生利用微信群、ＱＱ 群讨论学习内容ꎬ实现师

生之间、学生之间互动ꎬ教师可以实时了解学

生的学习情况和问题ꎬ及时反馈和指导学生

学习ꎮ 师生可以通过移动平台共享有用的学

习资源ꎬ学生就可以在教师指导下利用英语

学习公众平台实现碎片化学习[８]ꎮ
３.学习资源不同

传统的学习模式中ꎬ绝大部分师生按照

大纲要求的教材来学习ꎬ而教材即使更新也

会有一定的滞后性ꎮ 在移动学习模式中ꎬ师
生除了教材内容以外ꎬ还可以随时随地选择

最新的学习内容ꎮ 教师还可以选择一些实用

的微信公众号让学生关注ꎬ如 ＢＢＣ 英语听

力、唯途英语、ＮＥＣＣＳ、四六级考试等丰富多

彩的学习资源供学生学习ꎮ 另外ꎬ教师在认

真研读教材的基础上ꎬ对大学英语教学进行

适度的翻转ꎮ 由于移动学习模式具有地点移

动性和自主性ꎬ学生可以利用移动学习模式

降低语言焦虑ꎬ在移动学习中获得自信ꎬ提高

语言实践应用能力ꎮ
４.实践结果不同

在沈阳师范大学随机选取非英语专业

２０１５ 级大一新生的 ２ 个自然班ꎬ共计 ５４ 人ꎬ
由课题组成员采用同样教材ꎬ用同样的课时ꎬ
随机选取 １ 个班 ２８ 人作为实验班ꎬ采用移动

学习模式ꎬ另一个班 ２６ 人作为控制班ꎬ采用

传统学习模式ꎬ进行为期一个学期(１３ 周)的
实验研究ꎮ 分别用四级真题试卷对学生进行

了实验前、实验后的测试并在实验后让学生

参加了全国大学英语四级考试(ＣＥＴ － ４)ꎬ考
试结果如表 １ ~表 ３ 所示ꎮ

表 １　 实验前成绩对比

班级
总评平均

分(１００)
写作平均

分(１５)
词汇平均

分(１０)
阅读平均

分(２０)

实验班 ６６􀆰 ３２ ８􀆰 １３ ５ ８􀆰 ３３
对照班 ６６􀆰 ４１ ８􀆰 ８２ ５ ８􀆰 ２６

表 ２　 实验后成绩对比

班级
总评平均

分(１００)
写作平均

分(１５)
词汇平均

分(１０)
阅读平均

分(２０)

实验班 ７３􀆰 ２５ １１􀆰 ２６ ８ １２􀆰 ８９
对照班 ６７􀆰 ６５ ９􀆰 ３７ ６ １０􀆰 ３８

表 ３　 实验后 ＣＥＴ － ４ 成绩对比

班级
班级学

生总数
通过人数

通过率百

分比 / ％
听力

得分

阅读

得分

写作和翻

译得分
总分

实验班 ２８ ２２ ７８􀆰 ５７ １５０􀆰 ４５ １５６􀆰 ３１ １４９􀆰 ９３ ４５６􀆰 ６９
对照班 ２６ １５ ５７􀆰 ６９ １４３􀆰 ０９ １４８􀆰 ０４ １４８􀆰 ６５ ４３９􀆰 ７８

　 　 通过对实验前、后测试及 ＣＥＴ － ４ 结果

进行对比分析ꎬ结果显示:实验前ꎬ学生在写

作、词汇和阅读上没有什么显著差异ꎬ经过一

个学期的学习后ꎬ无论实验班还是对照班在

总成绩和其他各项语言技能上都有提高ꎬ但
是ꎬ运用移动学习模式的实验班学生要比运
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用传统学习模式的对照班学生在总成绩、写
作、词汇和阅读等的平均分都要高很多ꎮ 在

２０１６ 年 ６ 月 ＣＥＴ － ４ 中ꎬ实验班的学生在听

力、阅读、写作和翻译技能方面均比对照班的

学生提高得更明显ꎬ实验班四级总平均分比

对照班高出 １６􀆰 ９１ 分ꎬ通过率也比对照班高

了 ２０􀆰 ８８％ ꎮ 综上所述ꎬ移动学习模式有助

于大学生英语词汇量的增加ꎬ有利于提高学

生的听力、阅读、写作和翻译水平ꎮ

四、大学英语移动学习实践中的启示

１.合理设计移动学习资源

由于移动学习时间的零碎性、间隔性ꎬ学
习环境的复杂性以及学习者注意力分散等因

素ꎬ设计学习内容时要选择小的信息单元、相
对简单的问题ꎬ由易到难进行内容排列[９]ꎬ
如记背英语单词、练习几分钟一段的英语听

力等ꎮ 另外ꎬ移动学习所设计的学习资源要

浅显易懂并重点突出ꎬ还要运用文字、图像、
声音、视频和动画等不同载体ꎮ 为满足学习

者的需求ꎬ学习内容的各知识点应该相对独

立ꎬ可以分成模块进行学习ꎮ 每个模块含

１ ~ ２个知识点ꎬ使学习者能够在 ５ ~ １５ ｍｉｎ
完成一个模块的学习ꎮ 学习内容的各知识点

虽然是独立的ꎬ但知识的关联性使其在整体

上又是一个主题的完整[１０]ꎮ 移动学习资源

设计要真实合理、贴近生活ꎬ使学习者产生浓

厚的学习兴趣ꎬ能实现学习目标ꎬ从而使学生

获得学习的成就感ꎬ激发内部动机ꎮꎬ这样才

能够发挥移动学习的作用ꎬ提高英语学习的

效果ꎮ
２.培养学生的信息素养

在移动学习过程中ꎬ要提高移动设备和

移动应用技术的使用技能ꎻ要具备较高的信

息获取和使用能力[１１]ꎮ 面对数量庞大、复杂

多样的信息ꎬ有些学习者往往觉得手足无措ꎬ
教师应教会学生如何筛选信息ꎬ使学习者始

终围绕着学习任务获取相应的信息ꎮ 在实践

中ꎬ要求每个学习者每天在微信群、ＱＱ 群中

发送一则英语知识ꎬ并加入班级收藏夹中ꎬ建
立英语知识资源库ꎬ大家共建、共享英语课外

知识资源ꎮ
３.培养移动学习意识和自主学习策略

针对大学生缺乏移动学习的意识、方法、
理念以及大多数学习行为无计划、无目的的

学习现状ꎬ教师应多培养大学生移动学习的

意识和策略ꎮ 教师应在平时的课堂教学中嵌

入关于移动学习的管理策略、自主学习策略ꎬ
培养学生移动学习意识ꎬ让学生学会移动学

习ꎬ对所学知识有清晰的了解ꎬ教师还要有效

地督促和监管ꎬ保证课程质量和学习质量ꎮ
现在很多教师已经在应用“批改网”ꎬ这

个网上学习平台可以让学生随时随地进行写

作练习ꎬ通过师生之间、生生之间的互动ꎬ获
得及时客观的评价ꎬ提高学生的英语写作能

力ꎮ 目前ꎬ移动学习模式成为常规教学有价

值的、有意义的补充ꎮ
４.建立评价和奖惩机制

教师要鼓励学生积极参与移动学习ꎬ定
期开展一些与移动学习相关的活动ꎬ如举办

英语演讲比赛、英语短剧大赛、英语辩论赛等

激发学生进行移动学习的兴趣ꎮ 要建立微信

群、ＱＱ 群ꎬ让教师参与其中ꎬ可以改善师生

互动关系ꎬ既能使教师及时解决学生自主学

习时遇到的问题ꎬ同时ꎬ也能及时给学生反馈

和评价[１２]ꎮ 英语群由一名学生担任群主ꎬ负
责发起群聊ꎬ给出话题ꎮ 每周规定学生必须

要进入群里讨论相关学习内容至少 ２ 次ꎬ并
由群主作好记录ꎬ作为形成性评价的依据ꎮ
另外ꎬ可以布置课前对话的视频录播任务ꎬ来
锻炼学生的英语听说能力ꎮ 学生的作业情况

要及时汇总并且要求学生互评ꎬ作好互评记

录ꎬ由教师在课上进行点评、总结反馈ꎬ这些

评价和奖惩机制会提高学生的移动学习

效果ꎮ

五、结　 语

虽然移动学习模式在实践中效果显著ꎬ
有很多优势ꎬ但是ꎬ由于实验时间、实验被试

少等影响因素ꎬ所以ꎬ未来对此仍需进一步深

入研究ꎮ 在我国当前的教学实践中ꎬ移动学

习模式还无法完全取代传统的学习方式ꎬ同
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时ꎬ由于受到资金等的制约ꎬ移动学习模式还

存在一些不足ꎮ 大学英语教师还需要结合实

际ꎬ继续深入研究和探讨实施“互联网 ＋ ”时
代大学英语移动学习模式的具体方法ꎬ使之

与传统学习相结合ꎬ弥补传统学习方式的不

足ꎬ更好地为大学英语教学改革提供有价值

的参考ꎮ 随着移动设备的普及、移动技术的

发展、网络通信的完善以及移动学习模式研

究的深入ꎬ移动学习模式已初步确立并逐步

发展ꎬ为真正实现网络教育的随时随地性创

造了条件ꎬ对于大学英语教学来说ꎬ“互联

网 ＋ ”时代既是挑战也是机遇ꎮ 在今后的教

育中ꎬ移动学习模式必将发挥出积极有效的

作用ꎬ应用会越来越广泛ꎮ
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